Communicatie en omgang
met Doris

Betreffende de communicatie met Doris is het belangrijk onderscheid te maken naar de
onderstaande drie punten.

1. We willen Doris duidelijk maken welke activiteit we met haar gaan doen of dat we
contact met haar gaan maken. Je volgt eerst het script contact maken (zie tabel
onderaan document) en daarna volg je de andere scripts, bijvoorbeeld die voor
medicijnen geven, je zegt 'Doris' en dan 'medicijnen’ (signaalwoord voor haar) en
geeft gelijk de sondevoedingsspuit in haar hand.

2. Danzijn er nog veel kleine dingen die je haar wilt vertellen tijdens een activiteit
waarbij het niet nodig lijkt dat je steeds haar naam zegt of een verwachter gebruikt.
Het gaat hier om bijvoorbeeld de punten in het douchescript waarbij je aangeeft 'trui
aan, arm erin, buik wassen', etc. Haar naam zeggen is alleen nodig als het contact
weg is. Dan zeg je dus wel haar naam en volg je het script contact maken voordat je
verder gaat.

3. Gezellig "keuvelen" zonder dat je Doris echt iets duidelijk wilt maken. Intonatie is hier
belangrijk, en niet wat je zegt.



